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Und plötzlich ist alles Metaverse 
Immersive Experience Revolution auch für Sparkassen

Michael Huge | Köln, den 10.09.2024
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Und plötzlich ist alles Metaverse …

1992

Sience Fiction Roman 
„Snow Crash“ prägt den 

Begriff des Metaverse

2003

Second Life: 
Metaverse Spiel

2006 - 07

2018

Film „Ready 
Player One“

2022

Und nun die
Metaverse Ära?

Ära der Spiele - Roblox, 
Fortnite und viele mehr
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Defintion Metaverse

Eine immersive, virtuelle Welt,

in der in Echtzeit interagiert und kommuniziert wird,

"Meta-" ("auf einer höheren Stufe stehend", "auf 
einer anderen Ebene angesiedelt") und "Universe" 
("Universum")

ohne klare Grenze zur physischen Welt.
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Zukunftsfähigkeit

Erweiterung der Zielgruppe

Innovationspotenzial

Unternehmen x Metaverse
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Erste Retailgeschäft-Anwendungsfälle für Banken
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Money Genius Island

7



K
R

E
IS

S
P

A
R

K
A

S
S

E
 K

Ö
L

N

Plattform 
Roblox:

Zielgruppe 
Generation Z und α:

Financial 
Education:

Unsere Fragestellung: „Wie erleben unsere Kundinnen und Kunden 
das Banking der Zukunft, wenn das Web 3.0 auf virtuelle Welten trifft?“ 
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Gen Alpha (Jahrgänge 2010-2025) und der Gen Z 
(1995-2010) auf der Erde leben – allein in 
Deutschland ca. 23 Millionen. 

Bereits heute erhalten Kinder in Deutschland 
3 Milliarden Euro jährlich an Taschengeld und 
Geldgeschenken. Die Haushaltsausgaben der Gen Z 
belaufen sich weltweit jährlich auf 2,4 Billionen 
US-Dollar. 

Geprägt durch Digitalisierung, Krisen, Meinungs-
freiheit und Diversität hat die junge Generation eine 
stark ausgeprägte Wertevorstellung und klare 
Anforderungen an Unternehmen, Marken und 
Produkte.

Junge Menschen haben neue 
Werte und einen veränderten 
Bildungsweg zu Finanzen
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Zahlreiche Ökosysteme 
mit unterschiedlichen 
Positionierungen sind 
entstanden
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Die Gen Z erreichen:

3, 3
… gibt sich die Gen Z als Durchschnittsnote für ihr 

Finanzwissen. Dabei sind den Gen Z'lern die Defizite 

ihrer Finanzbildung nicht gleichermaßen bewusst. Zu 

Teilen besteht auch ein verzerrtes Selbstbild. 

Money Genius Island bietet ein Match zwischen dem gesellschaftlichen Auftrag 

der Finanzbildung der Sparkassen und den Zielgruppenbedürfnis.

Beinahe jede:r Jugendliche (93%) glaubt, dass er oder sie 

Finanzwissen braucht, um die eigenen Lebensziele zu erreichen. 

Jedoch haben 67% ein Defizit in ihrer Finanzkompetenz. 

Finanzbildung stammt meist von Familie und Freunden oder 

aus den Sozialen Medien. Nur ca. 10% beziehen ihr Wissen 

von Finanz- oder Bankberater:innen. 

Aus pädagogischer Perspektive eröffnet Gaming eine Welt des 

Lernens, in der interaktive und soziale Erfahrungen dazu anregen, 

aktiv zu sein und kritisches Denken zu entwickeln.

Zugangswege wie Roblox stellen eine hochrelevante Möglichkeit 

dar, Inhalte zeitgemäß und auf Augenhöhe der Zielgruppe zu 

präsentieren.

Finanzielle Bildung bietet 
großes Potenzial für 
Sparkassen
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Der User installiert die 
Roblox App.

Das Spiel wird z.B. gefunden über 
einen Direktlink (QR-Code),  

Empfehlungslisten („Freunde 
haben gespielt“) etc.

Der Einstieg ins Spiel ist mit 
bestehenden Devices niedrig-

schwellig und steht jedem User 
kostenfrei zur Verfügung.

Money Genius Island – Ein einfacher Start in das Spiel
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Imagefilm und Blick ins Spiel

https://youtu.be/5PX6BZG0nEQ?si=De-CiFXKmkk0l82U
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Weltspartag 2023
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Wir nutzen den Weltspartag 
für Money Genius Island
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Vorbereitung
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Weltspartag Specials
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Q3
2024

Q2
2024

SepJun Okt

Die erreichten Meilensteine
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Weltspartag 2024

Gutes wiederholen Aus Erfahrungen lernen
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Gemeinsam
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Regionaler Leuchtturm mit hohem 
Digitalisierungsgrad

Junge Zielgruppe dort erreichen, 
wo sie sich jetzt schon bewegt

Neue und innovative Kunden-
schnittstelle mit Potenzial für den 
Vertrieb

Mehrwerte einer Teilnahme
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Was tun Sie jetzt?

Spielen (jetzt und ab der Weltsparwoche) und 
Feedback geben.

Auf der Innobase liken und kommentieren.
(www.s-innobase.de)

Intern in Ihrer Sparkasse vorstellen.
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Lukas Adolf

Referent Stab und Prozesse

Lukas.Adolf@bw-bank.de

+49 711 127-45185

Ansprechpartner

Michael Huge

Koordinator Digitalisierung
und Innovationen

michael.huge@ksk-koeln.de

+49 221 227-2075
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